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DEUX LEVIERS DE FINANCEMENT
POUR SOUTENIR VOTRE TRESORERIE
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Nathalie ROUX
Responsable du pble mutations économiques, direction acteurs
économiques et gestion des compétences



SERVICE D’APPUI RESSOURCES HUMAINES AUX TPE / PME PARISIENNES — @

- | ) > am [ EVBLSI Depuis le 1°" juin 2020, financé par I’Etat et la Ville de Paris, labellisé par I'Etat S?WiCES'
[N, [ - Gratuit pour les entreprises d'appui
Pour les dirigeants de TPE / PME parisiennes RH PME

Tle-de—France

= En particulier de moins de 50 salariés

Votre contact EPEC

Nathalie Roux
nathalie.roux@epec.paris

07 56 00 94 37

En particulier, dans les secteurs :

= du Commerce de détail indépendant

= de la Construction

= de I'Hotellerie-Restauration

= des Services a la personne et de l'aide a domicile

Qui ont besoin d’'un premier conseil pour gérer les conséquences de |'évolution de leur
activité dans le contexte de la crise sanitaire et accéder aux aides mises en place par les
pouvoirs publics, pour recruter, former, gérer les salariés au quotidien, mieux connaitre leurs
obligations légales en matiere de droit du travail...

Nous proposons :

* Un conseil personnalisé par téléphone, en rendez-vous individuel sur site ou dans I'entreprise

= Une mise en relation avec des professionnels du territoire parisien pour répondre a des questions
spécifiques

= Des ateliers pratiques en petit groupe pour travailler une thématique particuliere avec un expert, des
sessions d’information pour partager ses interrogations, échanger entre pairs et, de facon générale,
pour se professionnaliser

= Des ressources en ligne : www.epec.paris - Service d'appui RH aux TPE / PME et une Lettre
d’information mensuelle
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Nouveau service (gratuit) : certains de vos emplois ont été fragilisés par la crise sanitaire

Je vous propose :
- . : . : : . Votre contact EPEC
- Un rendez-vous téléphonique pour faire le point sur la situation de votre entreprise. Nathalie Roux

- Un appui pour identifier les emplois fragilisés et vos perspectives a cet égard. nathalie.roux@epec.paris
- Une présentation personnalisé de Transitions collectives. 07 56 00 94 37

De quoi s’agit-il ?

- Pour prévenir le risque de chomage, le ministere du Travail, de 'Emploi et de I'Insertion, en lien avec les
partenaires sociaux, propose aux salariés dont les emplois sont fragilisés, d’étre accompagnés dans un projet
de reconversion professionnelle (pouvant aller jusqu’a 2 ans) pris en charge par I'Etat (co(t pédagogique et
salaire) sans reste a charge pour les entreprises de 0-299 salariés.

Pour assurer, a Paris, le déploiement de ce dispositif dit de Transitions collectives, c’est-a-dire pour sécuriser le
retour a 'emploi de salariés reconvertis, ’EPEC porte la Plateforme parisienne d’appui aux transitions

collectives.

A venir : une présentation en visio-conférence de Transitions collectives avec les partenaires.
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M. Laurent DENOUX,
Chargé de mission aupres du Médiateur des entreprises



FRANCARE . Le Médiateur des entreprises le médiateur
e Un dispositif public de médiation EIEaE

entre acteurs économiques

Un enjeu humain
Permetire la création d'un climat de confiance grace = o :
a rlinstauration d'un dialogue entre acteurs Dispositif public
economigques . Rapide

o _ = Confidentiel
Un enjeu économique
Connaitre et comprendre ses partenaires pour établir = Gratuit
des relations d’affaires équilibrées et pérennes

Un enjeu d’avenir 3 objectifs
Accompagner les acteurs economigques sur des = Restaurer la confiance
sujets wvariés en étendant son champ de « Transformer les
compéetences et en développant de nouveaux outils pratiques

‘acti . _ linnovation
Deux types d'action SUUIEET Innoy
-Mission de « réparation » a court terme : aider
les entreprises concernées par un conflit 3 )
trouver une solution adaptée. 2 domaines
Réle « d’animation » : améliorer dans la durée les - Secteur public
relations clients/fournisseurs en transformant les = Secteur privé

pratiques
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P I. Le Mediateur des entreprises e i

Un dispositif de médiation ouvert a tout acteur économique

5 GRANDS PRINCIPES 3 MODES DE SAISINE

Mdlaaoa individuelle

entreprise entre :
-vis d'un client, i

une
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Les outils de PREVENTION et DE MEDIATION

oo > =)

OUTILS DE PREVENTION OUTILS DE MEDIATION ET LES RESSOURCES
DE FACILITATION

Mé&diations SIEEIREAS

Charte « relations
foumisseurs responsables »

Label « relations foumisseurs &
achats responsables »

DCE cahier des
charges PFA

Mediations dites
« étendues » Guides commande

Promotion du Paiement .
publique

Fournisseur Anticipé
&

Fimancement de la commande

Nombreux hens et autres

Mediations de fiiéres

documents accessibles
gratutement

Charte e-commerce

Charte en faveur des PME

innovantes




Différentes formes d’affacturage dont...

Le paiement fournisseur anticipé (dit affacturage inversé) :

= yous étes fournisseur ; vous recevez sans délai, des I'émission de votre facture,
le paiement de celle-ci. * Mis en place par 'acheteur pour payer les factures de
ses fournisseurs de facon anticipée grdce a lintervention d’un établissement
financier (factor)

Le financement de commandes, garanti par I’Etat :

= vous acceptez une commande ferme et avez souscrit un contrat d’affacturage
« augmenté » avec un établissement financier (factor) : vous gagnez plusieurs
semaines de trésorerie. * Le factor avance la mise a disposition des fonds pour
que son client les obtienne des le moment ou il accepte une commande ferme.
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M. Marc ARNOLD
Project Manager SCF (Supply chain Financing), entreprise Orange



[ V 4

Le Paiement fournisseur anticipé

Pour qui ?

= |'affacturage s’adresse a toutes les entreprises qui travaillent elles-mémes avec des entreprises ou des organismes publics
(de la TPE a la grande entreprise dont des multinationales) et quel que soit le secteur d’activité, qu’elles soient exportatrices
ou pas.

Quels enjeux pour les entreprises ?

= Le financement du besoin en fonds de roulement et le paiement des factures sécurisent le poste clients : cette solution
permet notamment le financement rapide des créances cédées a la société d’affacturage et la réduction des colts et des
risques liés aux délais de recouvrement et aux impayées de factures.

Quand y recourir ?

= En phase de démarrage : le financement des créances de l'entreprise par une société d’affacturage peut pallier une
insuffisance de fonds propres, de trésorerie et de crédits bancaires.

= En phase de maturité : pour se prémunir contre les défaillances des clients, pour se libérer des taches administratives ou
encore financer sa croissance.

Source : AFS, Affacturage en 10 points : https://www.asf-france.com/publications/affacturage-10-questions-10-reponses-2/
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LE PAIEMENT FOURNISSEUR ANTICIPE (dit
affacturage inversé) chez ORANGE

PROJECTION D’UNE VIDEO

L'affacturage inversé collaboratif proposé a

ses fournisseurs par l'entreprise Orange



https://mastermedia.orange-business.com/p?t=mTl9Z559d#/share/media

Introduction au Programme SCH

D Structure simple

SCF (Supply Chain Finance) : Plateforme web, outil de

suivi du poste client Orange

Orange délegus sa chaine de paement a Socists

Genérale Factonng (filale du groups Sociste Genéarale)
sans les

Socisteé Géenérale Factonng achstis recours

créances du fournisssur sur Orangs :

option O : a la date d'échéance des factures a lsur
prix nominal (pas de colut pour le fournisseur)

option 1 : avant I'échéance initiale, sur demands du
fournisseur (colUt de portagse supporté par lui)

Flux de la transaction

Solution en ligne de suivi du poste client Orangs
parmsttant un accss simple st rapide aux factures
validéss par Orange

Acces a des sources de financement a dess

conditions compétitives

Possibilité de deconsolider les créancses (garantie
de paiement)

Renforcement du partenariat avec Orange

Previsibiliteé des reglemenis soit a la dats
d’echeancs initiale, soit par paiemsent anticips

Sans risques

—  —

— = == —— . 25555
— — e
- 1) Facture ~ A ~ 2) Valide la facture avec bon ™. A
a payer
@
R B SOCIETE GENERAL

I'échéance Factorin:

- 5

Fourmnisseur 3) Par demande en ligne, paie par anticipation ou
== a I'échéance Ia facture validée par Orange = =

R —
—

—

——
R ——




Sequencement d'une facture “bonne a payer” (BAP)

Emission du

Emission BAP par Orange Der;jz;deende Sy o
- = % =
de la sur la plateforme  P&ement chéance de la
facturs anticipe facture

Durée de precompte

Option 1 : a sa convenance, le fournisseur
peut demander un paiement anticipé de la I’échéance de paiement prévaut ; la
facture avant son échéance => le facture est réglée au fournisseur par

e Option O : sans action du fournisseur,
fournisseur supporte le colut du paiement Société Générale Factoring a son

anticip€ calculé sur la durée de précompite montant nominal => pas de cot pour
le fournisseur

Orange régle la facture a Société
Générale Factonng a son échéance




' Processus d'enr fluide

Mise en place du Programme SCH

D Documentation juridique simple

PN 1
N y

Contrat a signer par Orange et Societe Genérale Factoring, precisant les conditions de mise en place du

programme SCF

Convention de services simple a signer par le fournisseur et Societe Generale Factoring, précisant les
conditions d'acces a la plateforme et de mobilisation des créances

Permet au fournisseur d’'obtenir un traitement deconsolidant des créances (soumis a la validation

des commissaires aux compites du fournisseur)

¢ =

|
S

Pas d’obligation d’'ouvrir un compte a la Societe
Géenerale

Connection a la plateforme SCF via Internet, pas
de developpement Si

Sans impact sur les contrats d’achats
Sans mpact sur le processus de facturation

Source de
complementaire

financement / déeconsolidation

Pas de frais d’entree ou de sortie, ni de couts
relatifs a I'utilisation de la plateforme

o/) Notre partenaire

Societe Generale Factorin;; filale a 1009 du groupe
Societe Generale
1er factor européeen certifie ISO 9001 & ISO 14001

5000 chlients, 10000 fournisseurs font confiance a SGF

Societe Geéneérale Factoring execute le programme via
une plateforme web développée en Interne. Les
factures Y sont approuvees et traitees
automatiquement. La mobilisation a la demande peut

Etre automatises



SOCIETE CENERALE

Taczoring

SCF Servicing

Sappty CThavn Fnance

e e———

Mon SCF

Demander un financament

Histongue des paements

Rapports

Mon SCF

Demander un Minancement

Historique des paiements

Rapports

Ma synthese

———

Ma situation
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Annexe | — Sélection de copies d’écrans de la plateforme

D Coples d’écrans comespondant a une demande de financement / histonque des palements

s s rfrasnd

L 'ﬂ-ﬂr::lu

GeGeGebOoOOOEOOY

Chaque demande de paement anticipe est honorée
sous 24 a 48H en fonction de I'heure a laquelle elle est
vahdee (cut off - 14H)

Histonque des paements effectues/’ statut des
paiements en cours

Synthése des factures disponible pour inancement la
demande et fenétre de confirmation de pnse en
compte de la demande une fois la demande confirmee

Historigue des paiements




D LU'opbton «Rapports= affiche les rapports préprogrammes disponibles — exportable sous Excel

Exporter !

Rapports disponibles

= : =

Factures Echeancier Factures

Financables Factures BAP par demandées an
mois d'échéance financement

Factures Factures payées & Liste totale des
fimancées ou I'échéance documents

demandées en
fimancement




Annexe |l — Beneéfices du programme SCF pour le
Fournisseur : exemple chiffre

Reception le 15 Mai 2020 par Socisié Génerale Factoring du Bon a Payer Orangs sur uns facture ds
de ses Fournissseurs st ayant uns

5 du Fournisseur ‘ , 2 i : de la facture

5 (selon formule de préecompts Sociste Géenérale Factoring) - 2,93 €
taux Socisté Géenérale Factoring du 16 Mai : EURIBOR 2 M(*) + 0,58 9% HT = -0.349
Durse de portage : 44 jours
Calcul : (10.000 x 0,0024 x 44) /360 =293 € HT

*1: En cas de calcul de 'EBURIBOR SM majors de S8bps donnant un resutat negatif, la valeur . OR 3M majors de 58 bps ax retsnus st Sgae 2 Taro.

un gain de 44 jours sur la date de paiement d’'une facture de
10 000 € colatera 2,93 € HI1 au Fournisseur




Annexe lll — Interlocuteurs Societe Geneérale Factoring

Pour touts question sur la mise en placs st le fonctionnement du programme SCF Orangs,

vous pouvez contacter :

Jay SARMA
Chargee de Développement SCF

Societe Geneérale Factoring

Tel. +331 7189 19 10

jayshree sarma@socgen.com
Ou

Tel+33 171891982

contact scf@socgen.com

Olivier JOUEN
Chargee d'Affaires
Societe Generale Factoring
Tel. 01 71 89 11 67
Olivier jouen@socgen.com
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ASSOCIATION FRANCAISE
DES SOCIETES FINANCIERES

M. Grégoire PHELIP
Chargé d’études



ASF

ASSOCIATION FRANCAISE
DES SOCIETES FINANCIERES

LES ADHERENTS DE L’ASF

LASF représente en France et a Bruxelles
les métiers de financement spécialisé

[ —— Les adhérents de I'ASF sont des sociétés de
l[ﬁ " "[HS financement, établissements de crédit ou
l][ N[]S - banques spécialisés, entreprises
Yo" d'investissement, établissements de palement et
ADHERENTS émblssements de monnale lectronique ayant
pour caractéristique commune de proposer des
financements spécialisés aux entreprises et aux

Cridit & lo ménages.

consommation

-
- m . Crédit-bas!
o NN

_ immobiher

ot mobilier ’ Leurs activités sont régulées et supervisées par
m FAutorité de contrdle prudentiel et de résolution
(ACPR) ou [Autorité des marchés financiers

(AMF).

ALBCCMTION .
e Sory ey



L’AFFACTURAGE S’ADRESSE A L’ENSEMBLE DES
ENTREPRISES : DE LA TPE A LA GRANDE ENTREPRISE

LAFFACTURAGE : Un service financier fonde sur I'achat de
UN BOUQUET DE créances.

SERVICES POUR LE
FINANCEMENT

Fourni par des societes d'affacturage,

COURT TERME DES etablissements specialises, reglementes et
ENTREPRISES supervisés.

Ces societes d'affacturage ont une
connaissance fine des secteurs d'activite dans
lesquels sont realisees les opeérations de leurs
clients, en France et a l'international.




LAFFACTURAGE : UN BOUQUET DE SERVICES A DESTINATION DETOUTES LES

ENTREPRISES

Beneficier d'un
financement des besoins
de tresorerie des
entreprises, de fagon
alternative ou
complementaire au credit
bancaire classique

Externaliser la gestion du
poste clients (gestion des
reglements des factures,
recouvrement...), pour se
concentrer sur le coeur
de metier de l'entreprise

Reduire les delais de

paiement

S

Couvrir le risque

d'impayes

o = ol



Laffacturage

POURQUOI MAINTENANT ?

5 raisons de choisir aujourd’hui 'affacturage

e Parce que votre besoin en fonds de roulement,
tres affecte par la crise, augmente
mecaniquement avec la reprise de votre activite

e Parce que vous avez recommence a enregistrer
des commandes et a facturer, vous pouvez
a nouveau vous tourner vers laffacturage pour
financer votre cycle d'exploitation.

e Parce que laffacturage finance votre activite
reelle et est autoliquidatif (pas damortissement).

e Parce que certains affactureurs offrent les
2 premiers mois de forfaits pour toute nouvelle
souscription.

e Parce que les processus de souscription ont ete
alleges pour les entreprises.



R éussir sa reprise
d’activité avec

l'affacturage

Mode d’emploi a destination des chefs d'entreprises

Les affactureurs sont a vos cotes pour vous donner
les cles du redemarrage de votre activite.




ASF

ASSOCIATION FRANCAISE
DES SOCIETES FINANCIERES

LE FINANCEMENT DE COMMANDES GARANTI PAR L'ETAT



LE FINANCEMENT DES COMMANDES :
UN DISPOSITIF EXPERIMENTAL

La profession de I'affacturage, réunie au sein de I'ASF, a propose des
le printemps 2020 une initiative forte pour favoriser la relance de
I'economie.

C’est un dispositif nouveau, qui n'existe nulle part en Europe.

Il consiste a financer les commandes des entreprises, en amont des
factures.

Il vient soutenir la trésorerie des entreprises, dont le besoin en fonds
de roulement a ete tres affecte par la periode d’atonie de I'activite.

Il se place en relai du pret garanti par I'Etat (PGE) et des mesures
d'allegement de charges decidees par les pouvoirs publics.

Par nature plus risque, ce dispositif bénéficie de la garantie de I'Etat,
avec une poche dediee dans I'enveloppe de 300 milliards d'euros du
PGE, et avec le méme role devolu a BPI.




LANCEMENT DU DISPOSITIF DE FINANCEMENT DE
COMMANDES PAR AFFACTURAGE

Le parlement a adopte en juillet 2020 un amendement du gouvernement elabore par
Bercy en haison avec les affactureurs, pour renforcer le financement du poste chents des
entreprises.

Ce dispositif qui comporte une garantie de I'Etat a ete approuve par la Commission
europeenne,

La loi a ete completee par deux textes :
- un arrete d'application qui fixe le cahier des charges des professionnels,
- une Foire Aux Questions pedagogique a destination des clients.

Ce dispositif novateur a ete proroge 2 fois en decembre 2020 et juillet 2021, ll permet la
prise en charge des commandes jusqu'au 31 décembre 2021, le financement pouvant
s'etendre jusquau 30 juin 2022.

Il concerne les entreprises dont l'activite est compatible avec la technique de I'affacturage,
cela excluant notamment les entreprises dont les clients sont des parucubers (ces
derniéres beneficieront indirectement du dispositif par les facilites octroyees a leurs
fournisseurs).




AVANTAGES DU FINANCEMENT DE
COMMANDES POUR LES ENTREPRISES

le financement des ventes dés la prise de commandes sans attendre
la livraison du bien ou la prestation de service et I'emission des factures
correspondantes ;

un gain de trésorerie de 45 jours en moyenne par rapport a
I'affacturage classique ;

une tarification attractive ;

le financement des besoins en fonds de roulement, tres affectes par
la periode d’atonie de ['activite, et qui vont mécaniquement augmenter avec

la reprise ;

la possibilite d’honorer ainsi un plus grand nombre de commandes
nouvelles.

UN ACCELERATEUR DE CASH POUR LA
REPRISE D’ACTIVITE




C'EST LE MOMENT

Un dispositif nouveau pensé pour vous

LE GOUVERNEMENT, EN LIAISON AVEC L'ASF, AADOPTE DES MESURES VISANTA
RENFORCER LE FINANCEMENT PAR AFFACTURAGE.

CE DISPOSITIF OUVRE DE NOUVEAUX AVANTAGES :

Le financement des EN MOYENNE
ventes deés la prise 45
de commandes sans ) _ JOURS DE

attendre la livraison TRESORERIE EN PLUS

et 'emission des factures _par _rappt_:)rt
a laffacturage

correspondantes. classique

Un préfinancement ENCORE PLUS
bénéficiant de la ) DE SERENITE
garantie de U'Etat pour relancer
a hauteur de 70 a 90%. votre activite

Alors vous aussi, choisissez 'affacturage pour redémarrer rapidement
et sereinement votre activité.



LE FINANCEMENT DE COMMANDES : UN DISPOSITIF TARIFAIRE

SIMPLE

= La tarification du financement des commandes ne comprend que les deux éléments suivants :

|) une commission hors prime de garantie (exprimée en pourcentage de l|'encours finance)
correspondant aux couts de la ressource et aux frais de developpement et de gestion de la nouvelle
offre pour les factors ;

2) une commission répercutant strictement le cout de la prime de garantie que les factors versent a
I'Etat (exprimee en pourcentage de ['autorisation maximum).

= Les factors s'engagent ainsi a ce que les couts resultant de I'application des deux commissions s’'averent
pour chaque client significativement inferieurs aux couts du contrat d'affacturage classique avec le méme
factor.

A3 11

i Foran s e s
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= CONCLUSION

Le financement des commandes permet donc de donner de la fluidité & notre systéme économique :
* |l bénéficie a tous les acteurs de la chaine de production de valeur, clients comme fournisseurs,

* |l contribue a consolider le crédit inter-entreprise (700 milliards € en temps d'activité normale) 13 ol c'est
necessaire et a accélérer le redémarrage de I'économie. H)

Bruno Le Maire a déclaré le |0 juillet 2020 : « Ce mécanisme de renforcement des financements par affocturage vient U|‘
compléter les mstruments que le Gouvernement met a la disposition des entreprises pour faire face a la cnse. Il leur permettra

de bénéficier d'un financement dédié dés la prise de commandes, utile pour financer la relance de l'expioitation. C'est une "‘
réponse innovante pour aider les entreprises dans la période de reprise d'activité. » Nt

D'une fagon générale, I'affacturage sera un élément clef de stabilisation et de sécurisation du financement de ~
I'économie pendant fa crise mais aussi postérieurement lorsque les entreprises devront rembourser ou amortir le PGE

— '_ f'r‘f’:.-?- % "'."“'";Vf-:'\ T .;:%;:u " N & . *—
75 NG e =SS
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Deux leviers de financement pour soutenir votre trésorerie : questions posées / réponses apportées

Peut-on imaginer que I'on puisse utiliser les deux dispositifs pour une méme commande et une méme facture ?

L'affacturage de la commande n’a jamais réfléchi a la corrélation avec I'affacturage inversé. Techniquement, ce n’est pas impossible.
Oui, techniquement ce n’est pas impossible.

Cependant, il y aurait certainement cumul de garanties : garantie du grand comptes qui est a l'origine du partenariat d’un coté et garantie
de I’Etat, de l'autre. Je ne vois pas de cas qui justifierait ce cumul.

Je me mets a la place d’une petite entreprise. Je veux utiliser I'un des deux dispositifs. Concretement, qui j'appelle ? A qui je m’adresse en
premier ? Comment je mets en place I’'un ou l'autre de ces leviers de financement ?

Du cété d’Orange, nous insistons aupres de nos acheteurs pour qu’ils le proposent a leurs fournisseurs.

Il peut également y avoir un fournisseur qui, lors d’'un appel d’offres, évoque ses facilités de trésorerie et cela peut étre intégré lors de la
souscription d’un contrat plus général avec Orange, lorsque le partenariat commence avec un fournisseur. Nous incitons nos acheteurs a le
proposer pour pérenniser la relation avec nos fournisseurs.

Il'y a une différence avec |'affacturage classique et le financement de commandes.
Dans l'affacturage inversé, la porte d’entrée est le débiteur final, 'acheteur.

Dans l'affacturage classique et le financement de commandes en particulier, le client va souscrire le produit a travers sa relation avec sa
bangue ou en allant voir un factor directement ou un courtier qui peut aussi le mettre en place.

Concernant le Paiement fournisseur anticipé, le chef de TPE / PME doit poser la question aux clients. Cela mérite de poser la question aux
acheteurs de vos clients. Vous pouvez demander : est-ce que vous proposez ce type de programme, le Paiement fournisseur anticipé car
cela peut nous intéresser.

Certains d’entre vous étes en capacité de choisir vos clients et donc de choisir celui qui peut vous proposer d’étre payé en 48H ou 5 jours
maximum.



Deux leviers de financement pour soutenir votre trésorerie : questions posées / réponses apportées

Deés lors, quels seraient les arguments a avancer par la TPE qui va poser la question a ses clients, si le client ne connait pas ce systeme ?
Quels sont les arguments pour convaincre ?

Cela dépend de la place que peut avoir ce fournisseur aupres de son client, grand compte ou pas.

Souvent, c’est expliquer a son acheteur que pour avoir moins de soucis de trésorerie, ne pas trop les aborder et se concentrer sur la qualité
du produit ou du service qu’il va apporter, pour étre plus en confiance et pour pérenniser la relation dans le temps, il est important que le
fournisseur puisse étre introduit par le client grand comptes. C’est une relation qui sera d’autant plus saine et sereine tout en garantissant
la qualité du produit ou du service.

D’expérience, plus les fournisseurs sont dans un programme de Paiement fournisseur anticipé, plus longtemps, on les compte parmi nos
fournisseurs. La relation est durable. Dans ce cadre, on se focalise moins sur les probleme de reglement et de trésorerie. On se concentre
vraiment sur le produit ou le service.

Autre argument : le contrat d’affacturage permet une prise en charge de toutes les créances de I'entreprise et un financement qui est tout
a fait adapté a l'activité puisque cela « colle » au chiffre d’affaires.

Vous disiez qu’il existe peu de sociétés d’affacturage indépendantes et que les réseaux bancaires classiques le proposent. Une TPE peut-elle
retrouver la liste des sociétés d’affacturage sur le site de I’Association frangaise des sociétés financieres ?

Les produits sont commercialisés par les filiales de banques.

On retrouve les noms des entreprises sur notre site : https://www.asf-france.com/annuaire-des-adherents/

Une précision. J'ai parlé de la Médiation des entreprises. S’il devait y avoir un différend important a régler, nous sommes a votre
disposition. Il ne faut pas oublier la Médiation du crédit pour des entreprises qui rencontrent des difficultés d’obtention de crédit, elles
peuvent saisir ce service qui dépend de la Banque de France : https://mediateur-credit.banque-france.fr/



https://www.asf-france.com/annuaire-des-adherents/
https://mediateur-credit.banque-france.fr/

Deux leviers de financement pour soutenir votre trésorerie : questions posées / réponses apportées

Concernant la Médiation des entreprises, faites-vous la médiation entre entreprises et assurances ?
= Notre rble est la médiation entre acteurs économiques sous l'angle contrat.
= ||y a des médiations éligibles, d’autres, non.

= Cela dépend du type d’assurances. Il faudrait préciser le différend que vous avec cette assurance. Sinon, on pourrait vous orienter
vers le Médiateur des assurances. Pour certaines filieres comme I'électricité, 'URSSAF par exemple, nous passons le relais a des
médiateurs conventionnels.

= \ous pouvez nous saisir sur notre site, en précisant le type de litige, mais dans tous les cas, on vous orientera vers le bon
médiateur. Cela peut étre nous ou le médiateur dédié.

Concernant l'affacturage a la commande et par rapport a I'affacturage, est-ce que la documentation a fournir est plus importante,
notamment eu égard au caractére plus risqué de l'opération ou est-ce comparable ?

= C’est comparable. Ce n’est pas tres lourd du point de vue « papiers ».

= Pour mettre en place un financement de commande, il faut avoir déja un contrat d’affacturage. C’est une des clauses a rajouter au
contrat mais ce n’est pas beaucoup de papiers a remplir en plus.
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Historique du dispositif

Création de la
Médiation des
marches publics :
suite aux
nouveaux sujets
relatifs a la
commande
publique
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la preuve de relations
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L AFFACTURAGE : UNE SUCCESS STORY FRAMCAISE

DOorT 90% DE TPE/PME FRAMCE : TER RAMNG MORMDIAL SUR I ER rang suropéen /2EME rang maondial
LUACTIVITE A LINTERMATIONAL depuis 2018
DEPLESs 2018
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LUAFFACTURAGE EN 2020 : PREMIERE CONTRACTION DE L'ACTIVITE

DEPUIS OMNZLE ANS

AFai
=  En 200, les factors ont pris en charge 3136 Mds d'euros de créances. - -
»

= Apres dix annees consecutives de hawsse, lMNactivite regresse globalement de -7,5%, soit un Md
recul plus important qu'en 2009 (-3,6%). mmf:
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‘:p: > e Ensemble Paris Emploi Compétences (EPEC) est une association créée le ler janvier 2016, par la fusion
entre le Plan local pour I'insertion et 'emploi de Paris Nord - Est et |a Maison de I'emploi de Paris.

Sous I'égide de I'Etat et de la Ville de Paris, I'EPEC est un acteur des politiques de I'emploi et de I'insertion au service du
développement du territoire parisien. |l développe l'acces a I'emploi durable des publics les plus éloignés de I'emploi,
contribue au développement local de I'emploi, participe a lI'anticipation des mutations économiques. Il vise l'insertion
professionnelle et le retour a I'emploi durable des publics, la professionnalisation RH des dirigeants de TPE PME et le
développement des compétences de leurs salariés.

En 2021 :

»  Points d’accueil, d’information et d’orientation Paris Emploi (10e™e et 18¢™e arrondissements), labellisés Centre associé de
la Cité des Métiers Paris Villette

= Poble clauses sociales de Paris

= Planlocal pour I'insertion et 'emploi de Paris

=  QOrganisme intermédiaire du Fonds social européen

= Accueil - Linguistigue - Logement - Emploi - Réseaux dans le cadre du Plan Investissement et Compétences pour
I'intégration professionnelle des réfugiés

=  Projet PIC 100 % Inclusion : 2024 : Toutes championnes, tous champions !

= Soutien au développement économique des disquaires indépendants

= |’école des métiers du vélo de Paris

= Service d’appui RH aux TPE PME parisiennes

= Plateforme parisienne d’appui aux transitions collectives

http://www.epec.paris/



