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COMMENT RECHERCHER UNE AIDE POUR MON ENTREPRISE ? 
ET APPUI EN DIRECT DU SARH

Nathalie ROUX, Responsable du pôle mutations économiques

PROGRAMME

 Les différents types d’aides publiques
o Les catégories d’aides
o Les aides non financières 
o Les aides financières 
o Focus appel à projets

 Les questions à se poser pour cibler une aide
 Les critères d’éligibilité aux aides 

o Les critères objectifs de l’entreprise  
o Les conditions particulières d’éligibilité

 Focus sur des aides en cours
 Transition numérique
 Economie d’énergie et transition écologique  
 Gestion administrative des salariés
 Prévention des difficultés

Echange avec les entreprises et temps d’appui en direct



Pour les dirigeants de TPE / PME parisiennes
 En particulier de moins de 50 salariés

En particulier, dans les secteurs :
 du Commerce de détail indépendant
 de l’Hôtellerie-Restauration

mais sans exclusive

Qui ont besoin d’un conseil de premier niveau pour gérer les conséquences de l’évolution
de l’activité dans le contexte de la crise sanitaire / ukrainienne et accéder aux aides mises en
place par les pouvoirs publics, pour recruter, former, gérer les salariés au quotidien (mobilité
interne et externe), mieux connaître les obligations légales en matière de droit du travail…

Nous proposons :
 Un conseil personnalisé par téléphone, en rendez-vous individuel sur site ou dans
l’entreprise
 Une mise en relation avec des professionnels du territoire parisien, régional, national
pour répondre à des questions spécifiques
 Des sessions d’information en visio-conférence pour partager ses interrogations et se
professionnaliser à distance, des ateliers pratiques en petit groupe pour travailler une
thématique avec un expert
 Des ressources en ligne : www.epec.paris - Nos sessions d'information et une Lettre

d’information mensuelle

Vos contacts 

Nathalie Roux

nathalie.roux@epec.paris

07 56 00 94 37

Banouna Sam

banouna.sam@epec.paris
07 56 19 86 10

sarh75@epec.paris

Labellisé par l’Etat

GRATUIT

https://www.epec.paris/actualites?field_axe_d_intervention_target_id=147
mailto:nathalie.roux@epec.paris
mailto:banouna.sam@epec.paris
mailto:sarh75@epec.paris


4

Nathalie ROUX
Responsable du pôle mutations économiques
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Les différents types 
d’aides publiques 



Les catégories d’aides
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 Les aides exceptionnelles : liées à la conjoncture, proposées à certaines entreprises impactées
par un phénomène qui les met en difficulté.

 Les aides « permanentes » qui concernent plutôt le cycle de vie ordinaire d’une entreprise.

 Les aides liées aux enjeux stratégiques contemporains de la transition numérique, de la
transition écologique ou de la réindustrialisation qui visent à soutenir

o l’engagement des entreprises dans leur adaptation / transformation aux nouvelles règles
et fonctionnement de l’économie numérique (économie dématérialisée)

o l’exigence de diminuer leur empreinte carbone

o l’objectif de réindustralisation en réduisant la dépendance de la France vis-à-vis de ses
concurrents mondiaux sur certains secteurs stratégiques de l’économie.



Les aides non financières
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 Des ressources « gratuites » comme des auto-diagnostics, des guides pratiques, des
formations, des accompagnements et des conseils…

 Quelques exemples

o Transition numérique

Formation Ma TPE gagne avec le numérique ! - Cours - FUN MOOC (fun-mooc.fr)

Auto-diagnostic : Un questionnaire d’auto-diagnostic sur la cybersécurité dans mon
entreprise | EPEC

Guide pratique de l’ANSII | EPEC

Formation : Cybersécurité : formation en ligne gratuite pour tous - francenum.gouv.fr

o Prévention des difficultés

Auto-diagnostic : Prévention des difficultés des entreprises - Infogreffe

CNGTC - Entrepreneurs, ne restez pas seuls face à vos difficultés !

o Des organismes qui vous accompagnent gratuitement dans votre recherche comme notre 
Service d’appui RH, labellisé par l’Etat.  

https://www.fun-mooc.fr/fr/cours/ma-tpe-gagne-avec-le-numerique/
https://www.epec.paris/un-questionnaire-d-auto-diagnostic-sur-la-cybersecurite-dans-mon-entreprise
https://www.epec.paris/guide-pratique-de-l-ansii
https://www.francenum.gouv.fr/formations/cybersecurite-formation-en-ligne-gratuite-pour-tous
https://prevention.infogreffe.fr/
https://www.cngtc.fr/page-flip/entrepreneurs-ne-restez-pas-seuls-face-a-vos-difficultes-4/10-CNGTC-Entrepreneurs-ne-restez-pas-seuls-face-a-vos-difficultes-.html#/page/0


Les aides financières
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 Des subventions (que vous ne remboursez pas), des crédits d’impôt 

 Des prêts avec des garanties de prêts, des prêts à taux 0…  

A noter

 Les aides sont proposées par différents acteurs publics : l’Europe, l’Etat, les collectivités…

 Parfois, elles sont cofinancées par plusieurs acteurs publics

 Le plus souvent, il vous est demandé de répondre à un appel à projets



Focus appel à projets

9

Un appel à projets, c’est :

 Un « concours », une mise en concurrence entre des entreprises

 … qui vont proposer un projet sur un sujet retenu par le financeur

 et vont solliciter une aide financière pour le réaliser.

Répondre à un appel à projets :

 Vérifier que votre entreprise répond aux critères d’éligibilité de l’aide

 Rédigez votre projet en vérifiant les attendus du financeur et la pertinence de votre projet par
rapport à votre activité ou au développement de votre entreprise.

 Il vous sera le plus souvent demandé d’estimer le montant financier dont vous avez besoin
pour réaliser le projet.

 A noter : un cofinancement sera demandé.

 En respectant la date limite, vous déposerez votre dossier sur une plateforme dématérialisée.

 Votre dossier sera analysé par un jury qui décidera de vous octroyer ou non le financement
demandé.
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Les questions à se poser 
pour cibler une aide  



Questions à se poser avant de rechercher une aide
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 Quel type de difficultés rencontre mon entreprise ?

o Une difficulté passagère (conjoncturelle) ?

o Une difficulté permanente (structurelle) ?

 De quel type d’aides aurais-je besoin ?

o Financière ?

o Non financière ?

 Sur quel type de sujets souhaiterais-je être aidé ?

o Un sujet économique ?

o Un sujet ressources humaines ?

o Un sujet d’adaptation de mon entreprise aux enjeux de transformation numérique et
écologique ?



12

Les critères d’éligibilité aux aides



Les caractéristiques de l’entreprise
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Il y a les caractéristiques de l’entreprise tout d’abord.

 Le type d’entreprise : TPE, PME, ETI, GE (Cf. Annexe)

 La localisation du siège social, de l’établissement

 Le régime social du dirigeant : dirigeant salarié ou indépendant

 Le secteur d’activité parfois, repéré par le code d’activité principale de l’entreprise (APE) 

 L’année de création 

 L’entreprise en difficulté au sens de la définition européenne 

 Le cumul des aides 
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Une entreprise est considérée comme en difficulté lorsqu’ « il est pratiquement certain qu’en l’absence
d’intervention de l’Etat elle sera contrainte de renoncer à son activité à court ou à moyen terme.», c’est à dire, en
pratique, lorsque l’une au moins de ces conditions est remplie :
 s’il s’agit d’une société à responsabilité limitée, lorsque plus de la moitié de son capital social souscrit a disparu

en raison des pertes accumulées
 s’il s’agit d’une société dont certains associés au moins ont une responsabilité illimitée pour les dettes de la

société, lorsque plus de la moitié des fonds propres, tels qu’ils sont inscrits dans les comptes de la société, a
disparu en raison des pertes accumulées

 lorsque l’entreprise fait l’objet d’une procédure collective d’insolvabilité ou remplit, selon le droit national qui lui
est applicable, les conditions de soumission à une procédure collective d’insolvabilité.

Les nouvelles lignes directrices ajoutent une quatrième condition :
 dans le cas d’une entreprise autre qu’une PME, lorsque depuis les deux exercices précédents :

o le ratio emprunts/capitaux propres de l’entreprise est supérieur à 7,5
o le ratio de couverture des intérêts de l’entreprise, calculé sur la base de l’EBITDA, est inférieur à 1,0.

Répondant à une demande des autorités françaises, cette nouvelle condition ne s’applique pas aux PME afin
d’éviter que ces entreprises, notamment du fait de leur taille, ne soient trop souvent considérées comme en
difficulté et, de ce fait, inéligibles à d’autres types d’aides que les aides au sauvetage et à la restructuration.

Il convient, en la matière, de procéder au cas par cas, en se plaçant au jour où l’aide est éventuellement accordée.

Sources : Les aides au sauvetage et à la restructuration des entreprises en difficulté. EUR-Lex - 52014XC0731(01) - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Focus définition européenne de l’entreprise en difficulté  

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=CELEX%3A52014XC0731%2801%29


Focus sur le cumul des aides financières
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 Une aide d'État correspond à un financement octroyé par l'État et destinée à une entreprise.

o L’aide ne doit ni fausser, ni menacer de fausser la concurrence en favorisant certaines
entreprises ou certaines productions.

o Le Traité sur le fonctionnement de l'Union européenne mentionne les aides d'État
compatibles avec le marché intérieur (aides destinées à faciliter le développement de
certaines activités par exemple…).

o Les aides d'État doivent être notifiées à la Commission européenne à l'exception des
aides de minimis.

o Les aides dites « de minimis » sont les aides d'État de faible montant accordées aux
entreprises.

o La Commission européenne porte à 300 000 € (contre 200.000 euros) sur une période de
3 ans (exercice fiscal en cours et les 2 exercices précédents), le plafond des aides de
minimis par entreprise.



Les conditions d’éligibilité particulières
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Les financeurs publics visent des destinataires potentiels des aides eu égard à leurs priorités,
aux objectifs qu’ils se fixent.

Dès lors, ils prévoient des conditions d’éligibilité aux aides qui sont pour ainsi dire,
« contextuelles ».

Exemples

 Pour prévenir le risque de licenciement de salariés dont les emplois sont menacés ou en
transformation / mutation, l’Etat propose une aide financière à la reconversion
professionnelle. Les principales conditions d’éligibilité à cette aide sont donc que l’emploi soit
menacé ou en mutation et que le salarié soit volontaire pour se reconvertir vers un métier
porteur dans son bassin d’emploi.

 La Région Île-de-France propose un prêt à la transition écologique pour les TPE / PME. L’aide
financière est conditionnée à la réalisation d’un diagnostic environnemental.
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Focus sur des aides en cours



Commerçants, artisans : transition numérique 
le coaching digital en boutique 
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 Programme d'accompagnement 1 étudiant -1 commerçant connecté (costo.paris)

 Formulaire d'inscription 1 étudiant - 1 commerçant connecté – CoSto

 SARH TPE / PME : Un programme de coaching digital en boutique gratuit pour les 
commerçants, artisans parisiens | EPEC

https://costo.paris/1-etudiant-1-commercant-connecte/
https://costo.paris/formulaire-inscription-1-etudiant-1-commercant-connecte/
https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-un-programme-de-coaching-digital-en-boutique-gratuit-pour-les-commercants-artisans


Commerçants, artisans : économie d’énergie 
le programme Baisse les Watts !
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 Baisse les Watts, programme d'aide aux économies d'énergie des TPE/PME

 Appeler un conseiller : 01 81 69 81 92

 Contact : Aide énergétique programme pour TPE/PME - Baisse les Watts

 SARH TPE / PME : Baisse les watts vous accompagne vers la sobriété énergétique : un 
programme personnalisable et gratuit dédié aux TPE / PME | EPEC

https://www.baisseleswatts.fr/
https://www.baisseleswatts.fr/contact
https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-baisse-les-watts-vous-accompagne-vers-la-sobriete-energetique-un-programme-0
tel:+33181698192


TPE / PME : économie d’énergie 
le Chèque efficacité énergétique 
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 Chèque efficacité énergétique | Région Île-de-France (iledefrance.fr)

 https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-le-cheque-efficacite-energetique-une-aide-
financiere-aux-entreprises-franciliennes

https://www.iledefrance.fr/aides-et-appels-a-projets/cheque-efficacite-energetique
https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-le-cheque-efficacite-energetique-une-aide-financiere-aux-entreprises-franciliennes
tel:+33181698192


TPE / PME : transition écologique  
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 https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-
financieres/2024/tremplin-transition-ecologique-pme

 https://mission-transition-ecologique.beta.gouv.fr/

https://agirpourlatransition.ademe.fr/entreprises/aides-financieres/2024/tremplin-transition-ecologique-pme
https://mission-transition-ecologique.beta.gouv.fr/
tel:+33181698192


TPE / PME : transition écologique - Tremplin pour la transition écologique  
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tel:+33181698192


TPE / PME : transition écologique - Tremplin pour la transition écologique  

tel:+33181698192


TPE / PME : transition écologique - Tremplin pour la transition écologique  
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tel:+33181698192


TPE / PME : gestion administrative des salariés
le Titre emploi service des URSSAF
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 L'essentiel du Tese - letese.urssaf.fr

 SARH TPE / PME : Accomplir vos formalités liées à l'embauche et assurer la gestion de 
votre personnel en toute simplicité : l'Urssaf Île-de-France vous accompagne | EPEC

https://www.letese.urssaf.fr/portail/accueil/s-informer-sur-offre-de-service/essentiel-du-tese.html
https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-accomplir-vos-formalites-liees-a-l-embauche-et-assurer-la-gestion-de-votre-personnel
tel:+33181698192


TPE / PME : prévention des difficultés 
le Chèque prévention 
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 Chèque prévention | Région Île-de-France (iledefrance.fr)

 SARH TPE / PME : Une aide financière pour prévenir la défaillance de votre entreprise 
: le Chèque prévention | EPEC

https://www.iledefrance.fr/aides-et-appels-a-projets/cheque-prevention
https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-une-aide-financiere-pour-prevenir-la-defaillance-de-votre-entreprise-le-cheque
tel:+33181698192


TPE / PME : prévention des difficultés 
le service gratuit d’accompagnement fiscal 

 SARH TPE / PME : un service d'accompagnement fiscal, confidentiel et gratuit dédié 
aux TPE / PME | EPEC

 Service d’accompagnement fiscal des entreprises : drfip75.accompagnement-
fiscalpme@dgfip.finances.gouv.fr)

https://www.epec.paris/sarh-tpe-pme-un-service-d-accompagnement-fiscal-confidentiel-et-gratuit-dedie-aux-tpe-pme
tel:+33181698192


Vos contacts 

Nathalie Roux

nathalie.roux@epec.paris

07 56 00 94 37

Banouna Sam

banouna.sam@epec.paris
07 56 19 86 10

sarh75@epec.paris

Sur notre site internet

Service d'appui RH aux TPE/PME | EPEC

mailto:nathalie.roux@epec.paris
mailto:banouna.sam@epec.paris
mailto:sarh75@epec.paris
https://www.epec.paris/service-d-appui-rh-aux-tpe-pme-0


29

ECHANGE AVEC LES ENTREPRISES ET 
TEMPS D’APPUI EN DIRECT 
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Annexes
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Très petite entreprise - micro-entreprise
 Entreprise occupant moins de 10 personnes, et qui a un chiffre d'affaires annuel ou un total de bilan n'excédant

pas 2 millions d'euros. Les microentreprises font partie des petites et moyennes entreprises (PME).

Petite et moyenne entreprise
 Les petites et moyennes entreprises (PME) sont celles qui, d’une part, occupent moins de 250 personnes, d’autre

part, ont un chiffre d’affaires annuel n’excédant pas 50 millions d’euros ou un total de bilan n’excédant pas 43
millions d’euros. Elles incluent la catégorie des microentreprises.

Entreprise de taille intermédiaire
 Une entreprise de taille intermédiaire (ETI) est une entreprise qui a entre 250 et 4 999 salariés, et soit un chiffre

d'affaires n'excédant pas 1,5 milliard d'euros soit un total de bilan n'excédant pas 2 milliards d'euros. Une
entreprise qui a moins de 250 salariés, mais plus de 50 millions d'euros de chiffre d'affaires et plus de 43 millions
d'euros de total de bilan est aussi considérée comme une ETI. Les ETI constituent une catégorie d'entreprises
intermédiaire entre les petites et moyennes entreprises (PME) et les grandes entreprises.

Grande entreprise  
 Une grande entreprise est une entreprise qui vérifie au moins une des deux conditions suivantes : avoir au moins

5 000 salariés ; avoir plus de 1,5 milliard d'euros de chiffre d'affaires et plus de 2 milliards d'euros de total de
bilan.

Source : INSEE 

Caractérisation de votre entreprise



Ensemble Paris Emploi Compétences (EPEC), association créée le 1er janvier 2016, par la fusion entre le

Plan local pour l’insertion et l’emploi de Paris Nord - Est et la Maison de l’emploi de Paris. Activité parisienne depuis 2005.

Sous l’égide de l’Etat et de la Ville de Paris, l’EPEC est un acteur des politiques de l’emploi et de l’insertion au service du

développement du territoire parisien. Il vise l’insertion professionnelle et le retour à l’emploi durable des publics, la

professionnalisation de dirigeants et le développement des compétences de leurs salariés.

 Informer et orienter

o Points d’accueil, d’information et d’orientation Paris Emploi (10ème et 18ème arrondissements), labellisés Centre

associé de la Cité des Métiers Paris Villette

 Faire accéder à l’emploi les publics qui en sont éloignés par le levier de la commande publique et des marchés privés du

territoire

o Pôle clauses sociales de Paris

 Accompagner les parisien(ienne)s pour accéder à la formation et à l’emploi

o Plan local pour l’insertion et l’emploi de Paris

o Aller vers l’emploi dans les quartiers - AVEQ

o Groupement des Créateurs

 Accompagner les entreprises

o Service d’appui RH aux TPE PME parisiennes

o Plateforme parisienne SAP et métiers du domicile

 Organisme intermédiaire du Fonds social européen

http://www.epec.paris/


